Nota Introdutoéria

No préximo ano de 2016 e com o inicio de mandato de novos 6rgaos sociais, a
Fundagao Montepio inaugura um diferente ciclo da sua vida.

Com estatutos recentes e uma imagem renovada, a Fundacdo estara em
condicBes de continuar a desenvolver um papel de extrema relevdncia no
panorama da intervengdo social em Portugal, alicercada na experiéncia e
maturidade de vinte anos de atividade.

Neste sentido, procurara melhorar a sua estrutura interna de modo a
responder de forma mais eficaz aos reptos langados, investindo na formacéo
dos seus quadros e apostando numa maior divulgacdo interna e externa.

Em cumprimento da sua missdo, continuara a aperfeigoar os projetos proprios,
procurando corresponder as necessidades sociais dos que vivem em Portugal,
desde a mobilidade a formagdo, da capacitagdo dos atores a avaliacdo do
impacto social.

Por outro lado, reforgara a sua extraordinaria rede de parcerias com as
principais estruturas da economia social, promovendo a disseminagdo de um
investimento social exigente, sustentavel e com os olhos postos no futuro.

No contexto nacional e internacional, continuara a participar ativamente nas
principais estruturas de responsabilidade social, levando mais longe o ideal
mutualista que preside a sua natureza.

Em estreita articulagdo com as outras empresas do Grupo Montepio, a
Fundagdo difundira a imagem forte do Montepio, no dominio da
sustentabilidade, procurando envolver todas as suas partes interessadas numa
acdo eficaz, num pensamento critico e na prossecucdo do sonho de um pais
solidario.

O Presidente
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Linhas de orientacdo estratégica

As Linhas de Orientagdo Estratégica da Fundagdo Montepio para o triénio
2016/2018, foram elaboradas a partir de um processo de reflexdo interna,
realizada pela equipa do Gabinete de Responsabilidade Social, érgdo que
assegura o apoio técnico a Fundacdo.

Da analise e diagnodstico realizados, concluiu-se que os indicadores da anélise
swot anteriormente efetuada permanecem na generalidade e que as
sugestdes de melhoria ja identificadas continuam a manter a sua pertinéncia.

Efetivamente e por motivos alheios aos érgdos da Fundag3o, ndo foi possivel
concretizar nenhuma das vertentes sugeridas como determinantes para o
cumprimento integral das Linhas de Orientagdo Estratégica e do Plano de A¢do
- aumento da visibilidade externa, reforco da dotacdo orcamental e
alargamento da equipa de apoio.

Deste modo e continuando a verificar-se os riscos e as oportunidades internas
e externas, reiteramos as propostas apresentadas em exercicios anteriores,
por forma a podermos obter os resultados esperados de expansdo sutentavel
da atividade da Fundag¢do Montepio.

O momento que o pais atravessa e a emergéncia de novas e cada vez mais
complexas necessidades sociais, exigem um aumento de capacidade de
resposta da Fundagdo, que ja ocupa uma posi¢do incontornavel no panorama
nacional.

Consideramos de extrema relevdncia garantir a autonomia da comunica¢do, a
dotacdo de mais recursos humanos com formacdo em sustentabilidade e um
aumento do valor da dota¢do orcamental anual.
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Riscos e Oportunidades
Internas

Risc
T Oportunidades

Dependéncia face a area comercial
para@ identificagao de projetos
financiavels e desarticulagdo entre
prioridades e objetivos

Auséncia de avaliagao de impacto Crescente Interesse por parte das
outras entidades do Grupo sobre as

social dos projetos proprios e dos
projetos financiados questoes da sustentabllidade

Concessao de apolo pard despesas de Existéncia do primeiro relatorio de
funcionamento sustentabilidade da Fundacgao

Entrada em Vigor dos novos estatutos
e inicio de novo ciclo de gestdo

Intervengao em areas de intervengao
publica
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Riscos e Oportunidades
externas

Riscos

Fraca representacdo local e dificuldade
no diagnostico de projetos relevantes

Insuficiente posicionamento como
investidor social

Incoeréncia entre as politicas de
sustentabilidade das varias
organizacdes do Grupo Montepio

Insuficiente clarificacdo do papel e
prioridades da Fundagdo

Oportunidades

Aparecimento de novas perspetivas de
investimento e financiamento,
nomeadamente no ambito do Portugal
2020.

Participa¢ao da Fundagdao em
entidades nacionais e internacionais
na area da sustentabilidade

Existéncia de uma rede de parcerias
estdvel e prestigiada

Reconhecimento publico do trabalho
da Fundagao no dominio da
capacitacao da economia social e
relatério de sustentabilidade

Plano de Acgdo da Fundagio

Montepio - 2016



LINHAS DE ORIENTACAO ESTRATEGICA

Promover respostas
economicas, sociais
e ambientais
inovadoras e
sustentaveis

Apoiar a
dinamizagao da
cidadania ativa e da
inovagdo social

Consolidar a
intervengao em
todo o territorio

nacional através da
cooperacao com
parceiros locais

Reforcar o papel da
Fundagdo como
protagonista da

Responsabilidade
Social externa do
Grupo Montepio
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Apoiar técnica e
financeiramente projetos
nas areas da promog¢ao dos
direitos humanos,

solidariedade, satude,

educagdo, formacdo e
protegao ambiental, numa
agao complementar e ndo

substitutiva do estado;

Contribuir para a
sustentabilidade dos
projetos e para avaliagao do
seu impacto social

Promover a qualidade global
das organizagGes
nomeadamente, fomentar a
capacitacao dos dirigentes e
guadros técnicos das
organizagoes.

LOE 1

* Priorizar o apoio a projetos dirigidos aos publicos
mais vulneraveis;

e Contribuir para o desenvolvimento de iniciativas de
protecdo as pessoas excluidas do mercado de
trabalho, priorizando o apoio a projetos na drea do
emprego, combatendo o desemprego;

e Estimular a inovagdo educativa e a educagio nio
formal;

* Promover o empreendedorismo;
* Desenvolver parcerias com a economia social,
nomeadamente na drea da satde e da educagio;

* Colaborar na promogdo de uma maior consciéncia
ambiental na economia social

* Promover o estabelecimento de parcerias;
* Assumir o posicionamento de co-criador/co-
financiador e investidor social;

* Garantir o acompanhamento de projetos e
parcerias;

* Proceder ao follow-up e a avaliacdo do impacto
social dos projetos desenvolvidos e/ou apoiados.

* |dentificar boas praticas suscetiveis de replica¢do e
facilitar a sua divulgacdo;

* Disponibilizar formagdo gratuita aos quadros e
dirigentes das organizagdes da Economia Social,
contribuindo para a sua crescente capacitacio;

¢ Acompanhar e avaliar os resultados das formacdes
apoiadas pela Fundacio;

* Desenvolver em parceria programas de qualidade,
certificacdo e avaliagdo do respetivo impacto.
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LOE 2

* Apoiar técnica e financeiramente os projetos
que facilitem a participagdo civica e o
) associativismo;
E.stlmu~|ar a J * Criar instrumentos que valorizem a iniciativa
participagao civica e a intervengdo das organizagdes;
das organizagoes de e Participar em acdes de formagdo e de
economia social e a sensibilizagdo ao associativismo e a defesa
sua democracia dos direitos dos clientes.

interna: * Promover ac¢des destinadas a dinamizar a
: vida associativa.

e Avaliar as acdes de formagdo
disponibilizadas.

* Apoiar o desenvolvimento de projetos que
promovam a divulga¢do do mutualismo;

* Incentivar o apoio a projetos que aumentem
o nivel de protecdo das familias;

i * Promover o voluntariado, nomeadamente

dominios do junto da populacdo jovem;

mutualismo, eIncentivar o combate & iliteracia,
cidadania, nomeadamente a financeira;

voluntariado, * Apoiar projetos que promovam habitos de
ambiente e consumo responsavel;

educacdo financeira ® Apoiar projetos que promovam as boas
praticas ambientais e a biodiversidade.

Sensibilizar a
comunidade em
geral para os
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Garantir uma
distribuicao mais
equitativa dos
recursos da
Fundacgao;

Aprofundar a relagao
de proximidade com
a comunidade e com
as outras entidades
do grupo,
aproveitando as
sinergias locais;

Aumentar o
conhecimento sobre
a realidade do pais e
fomentar a resolucdo
local dos problemas.

LOE 3

* Proceder ao mapeamento dos apoios até
agora concedidos;

e |[dentificar zonas geograficas indo ao
encontro das principais necessidades do
pais, reconhecendo dreas de atuacdo
prioritarias;

* Realizar uma prospecdo dos projetos a
apoiar.

*Proceder ao diagndstico dos potenciais
parceiros existentes nas dareas de atuagdo
prioritarias;

* Promover parcerias e ag0es de proximidade
visando nomeadamente, o desenvolvimento
de relagdes de confianca;

¢ Otimizar os recursos préprios e comuns.

* Apoiar a construgdo de suportes de
informacao;

* Promover a investigacdo e os estudos de
mercado;

* Promover o desenvolvimento de projetos
adequados as necessidades locais.

Plano de Ag¢do da Fundagdo

Montepio - 2016



Divulgar e consolidar
internamente a politica
de Responsabilidade
Social do Grupo
Montepio;

Divulgar externamente a
missao, valores e fins da
Fundagao;

Contribuir para a
consolidagao e
disseminacgao da politica
de Responsabilidade
Social externa do Grupo.

LOE 4

e Dar a conhecer o trabalho da Fundagdo,
mediante a criagdo e implementagdo de um
programa de divulgacdo dirigido a todas as
estruturas do Grupo Montepio;

e Utilizar a Fundagdo como um veiculo para
potenciar internamente as Boas Praticas
recolhidas externamente;

* Colaborar na disponibilizagdo de formacio
sobre Economia Social e Responsabilidade
Social aos Colaboradores do Grupo
Montepio .

e Atualizar os contetidos e colaborar na
definicdo dos materiais de divulgacdo da
Fundacao;

e Dar a conhecer a todos os stakeholders a
missdo, valores e fins da Fundagéao.

e Aderir e participar ativamente nas
estruturas nacionais e internacionais nas
areas convergentes com a missdo e valores
da Fundagdo;

e Gerir  outras
patrimoniais;

* Envolver todos os stakeholders na avaliacdo
da responsabilidade social externa do
Grupo;

e Divulgar a implementacdo de eventuais
alteragdes decorrentes do road map
elaborado no contexto do 12 relatdrio de
sustentabilidade.

fundagbes e fundos
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LOE 1 - Promover respostas econémicas, sociais
e ambientais inovadoras e sustentaveis

No contexto da LOE 1, pretendemos, em primeiro lugar, dar continua¢do aos
projetos préprios da Fundagdo, incorporando uma perspetiva critica na sua
implementacdo.

No que respeita a Frota Solidaria e considerando a sua popularidade junto das
organizag¢bes de economia social, serd um projeto para manter, pese embora a
necessidade de proceder a avaliagdo do seu impacto social, para melhor
tangibilizar as mais valias sentidas pelos diversos stakeholders.

O mesmo se justificara para o Prémio Escolar Montepio cuja aceita¢do pela
comunidade escolar tem vindo a diminuir, justificando-se uma avaliagdo do
interesse na sua manutenc¢do nos termos atuais.

O Prémio Voluntariado Jovem, sofreu em 2015 uma mudanca profunda de
paradigma, procurando aproxima-lo mais das entidades juvenis, mas exige um
acompanhamento dos projetos vencedores ao longo de todo o processo de
implementacdo.

Por ultimo e reconhecendo a fraca adesdo das universidades portuguesas ao
recém-criado Programa Incentivo Superior deverd o mesmo ser reavaliado
para garantir a resposta mais adequada a um problema real, o abandono do
ensino superior por insuficiéncia econdmica das familias.

Mas para além dos projetos criados e geridos inteiramente pela Fundacdo
Montepio, a sua atividade abrange, igualmente um grupo significativo de
projetos promovidos por parceiros e que atuam em 4areas de extrema
relevancia e cujo desenvolvimento se considera de manter.

Falamos, naturalmente das inciativas inovadoras como o Cuidar Melhor,
promovido em cooperacdo com a Associagdo Alzheimer Portugal, Fundacdo
Calouste Gulbenkian e Universidade Catdlica, destinado a apoiar os
cuidadores de pessoas com deméncia e a sua vertente Café Memoéria, que
junta outros parceiros como a Sonae e a Delta.
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LOE 1 - Promover respostas econdmicas, sociais
e ambientais inovadoras e sustentaveis

Ap0s a avaliagdo efetuada ao seu modelo de financiamento e prevendo-se que
as autarquias dos concelhos de Sintra, Oeiras e Cascais possam assumir 0s
custos do seu funcionamento enquanto servico permanente, perspetiva-se a
possibilidade de investir no seu alastramento para outros territdrios,
nomeadamente para a cidade do Porto e deverd ser ainda equacionada, a sua
candidatura a financiamento no ambito do Portugal 2020.

No ambito da LOE 1, a Fundagdo continuara a sinalizar e a analisar respostas
sociais inovadoras e sustentdveis, com potencial de retorno social, sem
esquecer a necessidade de disponibilzar financiamento e apoio técnico a
outras propostas apresentadas por IPSS, desde que as mesmsas visem a
melhoria da intervengdo, pressuponham uma perspetiva de parceria e
apresentem indicadores de resultados e de impacto.

A Fundacgdo prevé ainda consolidar as parcerias de suporte a programas de
grande relevancia social como o GEPE (Grupos de Entreajuda para a Procura
de Emprego) gerido pelo IPAV (Instituto Padre Antdnio Vieira), o Estado Puro,
promovido pela Cruz Vermelha Portuguesa, o projeto Mais Proximidade,
Melhor Vida, o Projeto Ser Mais Solidario de apoio a familias vulneraveis
liderado pelos Lions Clubs, a plataforma da Mobilidade Positiva dirigida a
pessoas com dependéncia e dificuldades na obtengdo de produtos de apoio e
a Plataforma PAR, para apoio a refugiados.

Refor¢ando a sua relagdo com as principais entidades da economia social, a
Fundagdo estara disponivel para apoiar a realizacdo de iniciativas da Unido das
Misericordias, Confederagdo Nacional das Instituicbes de Solidariedade
Social e Redmut.

Tal como foi referido, a economia social exige, cada vez mais, uma aposta forte
na formagdo e capacitagdo dos seus dirigentes voluntarios e nos seus quadros
profissionais.
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LOE 1 - Promover respostas econémicas, sociais
e ambientais inovadoras e sustentaveis

Os desafios colocados pelo Portugal 2020 e a exigéncia crescente dos
investidores privados justificam que a Fundagdo Montepio mantenha a sua
intervengdo neste dominio, apoiando ac¢des destinadas a habilitar os atores
das organizagbes para uma mais eficaz obtencdo de fundos e gestdo de
respostas sociais.

Assim, pretende-se garantir o envolvimento da Fundac3o:

- na implementag¢do da Plataforma GPS Fundos, criada em 2015, para
facilitagdo do acesso a financiamentos;

- no Projeto Mais, destinado a capacitar IPSS e que ja atuou nos
distritos do Porto e em Santarém, estudando agora o eventual alastramento a
outros distritos em articulagdo com as respetivas UDIPSS;

- na realizagdo da terceira edigdo do Programa Impacto Social, uma
ideia da CASES e da Fundagdo Montepio que visa impulsionar a avaliacdo de
impacto social da atividade das IPSS;

- na avaliagdo dos resultados da primeira fase do Programa Govint ,
para promover praticas de governacao integrada;

- na renovag¢dao das parcerias, com a APQ (Associa¢do Portuguesa da
Qualidade), com a APEE (Associagdo Portuguesa para a Etica Empresarial) e
com a Financial for Social Impact, com vista, respetivamente, a certifica¢do da
qualidade das IPSS, a certificagdo em ética corporativa e a certificacdo em
matéria de sustentabilidade financeira.

- no aprofundamento da relagdo de cooperagdo com a Fundagio Mata
do Bugaco e a EMAC - Agéncia Cascais Natura.

Ainda no campo da formagdo, serdo mantidas as parcerias com o ISCTE,
Universidade Catdlica de Lisboa e do Porto, Faculdade de Economia da
Universidade de Coimbra, Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas e
ACEESA, para o aprofundamento do ensino e reflexdo em torno da economia
social e solidaria e estudada a possibilidade de alargamento da rede de
parcerias a outros estabelecimentos de ensino superior.
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LOE 2 - Apoiar a dinamizagao da cidadania ativa

Através de ac¢des proprias e das entidades a que pertence, a Fundagdo
Montepio pretende realizar agées de promocdo da cidadania ativa.

Pretende-se assegurar o financiamento e a participacdo na grande campanha
de sensibilizagdo dos consumidores e clientes de empresas que serd
promovida pelo GRACE, ACEGE, APEE e Junior Achievment.

Como tem acontecido nos anos transactos, a Fundagdo estara presente, como
entidade formadora, em iniciativas promvidas pela Rede emprega, pela
Fundagdo Aga Khan e pela AEP do Porto, no sentido de aproximar as IPSS dos
financiadores privados, no dmbito do projeto “Construir Pontes.”

Igualmente tentard garantir a presenca na edicdo de 2016 do Greenfest, no
evento Portugal Maior e contribuir financeira e tecnicamente para o sucesso
do Portal Ver, destinado a estimular a lideranca ética.

Rentabilizando as competéncias da equipa técnica do GRS que apoia a
Fundagdo e recorrendo as parcerias existentes, prevé-se, no préximo ano, o
incremento da formagdo interna e a criagdo de condi¢cdes para um maior e
melhor aproveitamento das sinergias, contactos e aprendizagens numa légica
de intercambio interinstitucional.

A Fundacdo Montepio pretende continuar a dar cumprimento ao segundo
objetivo inscrito na LOE 2 colaborando na elaboragdo de suportes de formacdo
para partilhar conteidos de responsabilidade social com outras entidades
parceiras ou que integrem a cadeia de valor do grupo Montepio.

Prevé-se ainda e, em cooperagdo com a Call to Action, lancar mais uma
iniciativa do projeto de dinamizagdo associativa e realizar o folow up junto das
entidades até agora apoiadas.
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LOE 2 - Apoiar a dinamizagao da cidadania ativa

Relativamente ao segundo objetivo da Loe 2 — sensibilizar a comunidade em
geral para os dominios do mutualismo, cidadania, voluntariado, ambiente e
educagdo financeira, a Fundagdo Montepio, para além da reedicdo do Prémio
Voluntariado Jovem, atrds referido, pretende envolver-se na realizacdo de
outras iniciativas.

Insere-se nesta pretensdo, o apoio a projetos como a Academia Ubuntu, para
a promogdo de novos lideres, a Academia ES lancada pela CASES para a
formacgao de jovens em economia social, o BOOTCAMP Uninetwork do GRACE,
para a iniciagdo em responsabilidade social e o projeto de formagdo em valor
partilhado, concebido pela Eslider.

A Fundagdo pretende vir a apoiar, pelo quarto ano consecutivo, o Troféu
Voluntariado da Confederagdo Portuguesa do Voluntariado, que pretende
distinguir boas praticas de voluntariado, bem como assegurar a formacdo
neste dominio em autarquias e entidades parceiras, com o Coracdo Amarelo, a
Santa Casa da Misericordia de Lisboa e a Caritas.

Igualmente sera mantida a parceria com a Associagdo de Psicogerontologia e
com a Santa Casa da Misericdrdia de Lisboa para o Prémio Envelhecimento
Ativo, que distingue anualmente cinco individualidades que se mantém ativas
apos os oitenta anos, contribuindo para contrariar a perspetiva idadista.

Continuara a financiar o Prémio Bombeiro de Mérito da Liga dos Bombeiros
Portugueses e o Projeto EMA (espagos museoldgicos associativos) da
Confederagdo das Coletividades de Cultura e Recreio, com a clara intencdo de
dignificar os dirigentes associativos e os voluntarios e contribuir para a sua
formacao.

Prevé-se ainda contribuir para o relancamento do Prémio CRIDEM, em
parceria com a Fundacdo Manuel Anténio da Mota e a APPACDM do Porto que
visa distinguir os melhores trabalhos de expressdo plastica produzidos por
pessoas com deficiéncia.
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LOE 3 —Diversificar geograficamente a intervengao da
Fundacéo

Nao tendo sido ainda possivel proceder ao estudo da adequacgio da
intervencdo da Fundagdao Montepio aos problemas sociais complexos
identificados no territério nacional, pretende-se iniciar esse diagndstico
durante o préximo triénio, com eventual recurso a consultoria externa.

De modo a podermos corresponder de forma equitativa as necessidades das
entidades parceiras e contribuir para um investimento social em linha com as
opgdesde investimento social, é fundamental examinar com mais detalhe as
boas praticas existentes e as potencialidades de desenvolvimento territorial
suscetiveis de serem apoiadas pela Fundagéo.

Considerando a importancia de reconhecer a realidade social dos territorios
onde a Fundagdo atua, continuardo a ser apoiados projetos como o
Observatério de Luta contra a Pobreza de Lishoa e os Féruns promovidos
pela ANIMAR.

Sera estudada a viabilizacdo de criagdo de um projeto de estimulo ao
empreendorismo no combate a pobreza e a exclusdo, em parceria com a
Universidade Catolica e a Fundagdo continuard a assegurar o financiamento da
intervengdo técnica da EAPN e a assegurar o fundo de garantia do modelo de
Micro-Crédito do Montepio.

Ao longo do triénio sera realizado um road-show pelas principais capitais de
Distrito com o objetivo de estreitar relagbes com as UDIPSS e reconhecer as
boas praticas das suas associadas.

Igualmente e através das parcerias existentes com a CNIS e com a Unido das
Misericordias e Redemut, serdo realizadas a¢des de formacdo sobre temas
relevantes para a intervencgao social.
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LOE 4 —Afirmar a identidade da Fundacgdo como
protagonista da Responsabilidade Externa do Grupo
Montepio

No préximo triénio, considera-se prioritario garantir a presen¢a da Fundacgéo
Montepio nos 6rgdos sociais de entidades de ambito nacional como o GRACE
(Grupo para a Reflexdo e a Cidadania Empresarial), a CPV (Confederagdo
Portuguesa de Voluntariado) e a JAP (Junior Achievement Portugal).

Igualmente se pretende assegurar uma participacdo ativa noutras estruturas
como o BCSD (Business Council for Sustainable Development), a RSO pt (Rede
de Responsabilidade Social de Organizagbes), o CPF (Centro Portugués de
Fundagbes), a APEE, Associa¢gdo Portuguesa para a Etica Empresarial e o
Comité de Responsabilidade Social do European Savings Banks Group.

Nao se afastara a possibilidade de adesdo a outras estruturas nacionais e
internacionais, caso os temas e atividades sejam convergentes com a missio e
valores da Fundagdo, sugerindo-se que a representacdo possa ser assegurada
quer por colaboradores do Gabinete de Responsabilidade Social, quer por
outros quadros, cuja atividade mais se relacione com as organizagcbes em
causa.

Cabera, ainda, a Fundacdo Montepio a gestdo e o cumprimento dos designios
dos fundadores de outras fundagdes e fundos.

Estabilizada a imagem da Fundacdo e aprovados os seus estatutos, é
fundamental criar um plano de comunicagdo especifico para a Fundacdo, e
garantir a divulgacdo do relatério de sustentabilidade e as suas a¢fes de forma
eficaz, de acordo com a Lei Quadro das Fundacgdes.

No contexto das comemorag¢des dos vinte anos da Fundagdo e para garantir
maior visibilidade externa da Fundacdo, sera implementado um conjunto de
a¢des dirigidas ao exterior, em estreita articulacdo com os parceiros e com as
Atmosferas M de Lisboa e do Porto.
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PLANO DE AGAO E ORGAMENTO DA FUNDAGAO MONTEPIO GERAL PARA 2016

Proposta de Or¢camento

Face ao anteriormente exposto, propde-se o seguinte or¢amento para o ano de 2016

Rendimentos (valores em euros)
Subsidio do MGAM 1.000.000,00
Consignacao Fiscal - Imposto sobre o Rendimento 280.200,00
Subsidio do MGAM - Complemento Frota Solidéria 199.748,00
Doagdo CEMG - Cartdo + Vida 30.000,00
Doag¢do da KPMG 11.000,00
Total 1.520.948,00
Gastos (valores em euros)
LOE 1 — Promover respostas econdmicas e sociais inovadoras 650.000,00
LOE 2 — Apoiar a Cidadania ativa 210.000,00
LOE 3 - Diversificar geograficamente a identidade da Fundacéo 100.000,00
LOE 4 — Afirmar a identidade da Fundagdo como protagonista da
RS do Grupo Montepio 40.000,00
Projeto Frota Solidaria 479.948,00
Donativos Cartao + Vida 30.000,00
Fornecimentos e Servigos Externos 11.000,00
Total 1.520.948,00
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