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SERVIÇO DIGITAL A ASSOCIADOS – MY MONTEPIO 

 

TERMOS E CONDIÇÕES 

 

Os presentes Termos e Condições regulam a adesão e a utilização do serviço digital 

My Montepio (adiante “My Montepio”), através do website e da área privada da aplicação móvel 

própria (adiante “App My Montepio”), disponibilizados pelo Montepio Geral Associação 

Mutualista (adiante o “MGAM”), assim como o funcionamento, razão pela qual é obrigatória a 

sua leitura, sendo fundamental a boa compreensão em momento anterior à tomada de decisão 

sobre a sua adesão e utilização. 

Ao aceitar estes Termos e Condições considera-se que leu, compreendeu e aceitou, na íntegra, 

o presente conteúdo. 

 

O MGAM reserva-se o direito de, unilateralmente e a todo o tempo, alterar os presentes Termos  

e Condições, sendo aplicável o disposto no número 6 da cláusula VII e do número 4 da cláusula 

III, dos presentes Termos e Condições. 

 

I. Definições 

My Montepio – serviço digital que integra funcionalidades digitais disponibilizadas 

gratuitamente pelo MGAM, acessível através de website e de aplicação móvel própria (adiante 

“App My Montepio”), podendo apresentar variações quanto às funcionalidades disponíveis em 

cada forma de acesso. A adesão a My Montepio por parte dos associados efetivos do MGAM 

permite aceder a serviços personalizados, relacionados com a relação associativa e com a 

gestão das modalidades subscritas. 

 

Associado Efetivo – Pessoa individual admitida no MGAM, que assegure o pagamento da joia 

e quota associativa, e que subscreva e mantenha, pelo menos, uma modalidade individual. No 

caso de associados admitidos até 30 de abril de 1988 e que não tenham optado pelo pagamento 

da quota associativa, a condição de Associado Efetivo é assegurada, exclusivamente, pela 

manutenção de uma subscrição, realizada até àquela data, numa das modalidades então em 

vigor e que conferem aquela condição. 
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Associado Utilizador – Associado Efetivo que tenha aderido a My Montepio, no website ou na 

App My Montepio. 

 

APP My Montepio – Designa a aplicação móvel própria desenvolvida e disponibilizada pelo 

MGAM, destinada a dispositivos móveis com sistema operativo iOS e Android, que pode ser 

obtida e descarregada através da App Store (iOS) e Google Play Store (Android) – dependendo 

do sistema operativo do equipamento de instalação – e que permite aos utilizadores aceder a 

serviços e funcionalidades relacionados com a relação associativa e com a gestão das 

modalidades subscritas. 

 

II.  Adesão a My Montepio 

1. A adesão a My Montepio é reservada a associados maiores de 18 anos e implica a aceitação 

prévia dos presentes Termos e Condições. A utilização de My Montepio pressupõe a leitura e 

aceitação destes Termos e Condições. Caso não os aceite, não poderá utilizar My Montepio.  

2. Para efeitos de adesão a My Montepio, o Associado Efetivo disponibilizará o seu número de 

Associado, o seu Número de Identificação Fiscal, o seu endereço de e-mail e o seu contacto 

de telemóvel. 

3. A adesão só será efetuada se o endereço de e-mail e o contacto de telemóvel do Associado 

Efetivo constar do “Formulário de Dados do Associado” (preenchido e entregue no momento 

da admissão associativa). Os dados apresentados pelo Associado Efetivo para a adesão a My 

Montepio serão confirmados pelo MGAM, tendo por base a informação anteriormente 

disponibilizada e registada na sua base de dados. Se os dados forem consistentes, o registo é 

validado de imediato e o acesso a My Montepio é ativado.  

 

III. Prazo do Contrato / Cancelamento da adesão 

1. O presente contrato tem início no momento da adesão do Associado Efetivo a My Montepio, 

vigorando sem prazo. 

2. O Associado Efetivo pode denunciar o presente contrato a qualquer momento, mediante 

pedido endereçado para os contactos identificados no número 1 da cláusula XI dos presentes 

Termos e Condições, com a antecedência mínima de 15 (quinze) dias em relação à data em 

que pretenda que produza efeitos.  
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3. O MGAM poderá proceder ao cancelamento da adesão do Associado Efetivo a My Montepio 

nas situações em que, por qualquer causa, cesse o direito que legitimava a sua utilização, 

nomeadamente em caso de cessação do vínculo associativo ou de utilização fraudulenta de 

My Montepio, nos termos do número 11 da cláusula VII, dos presentes Termos e Condições. 

4. O Associado Utilizador poderá, a qualquer momento, sem quaisquer custos, através de um 

dos meios indicados no número 1 da cláusula XI, dos presentes Termos e Condições, cancelar 

a adesão que lhe dá acesso a My Montepio.  

5. O cancelamento da adesão a My Montepio, por iniciativa do Associado Utilizador ou do 

MGAM, implica o cancelamento do acesso ao mesmo, e o MGAM conservará os dados 

pessoais do Associado Utilizador pelo prazo de prescrição legal, com a finalidade de exercício 

ou defesa de um direito num processo judicial ou similar, e/ou para cumprimento da obrigação 

legal de cooperação com as autoridades competentes.  

6. Após cancelamento da adesão, caso o Associado Efetivo pretenda, mais tarde, voltar a 

utilizar My Montepio, terá de efetuar nova adesão e aceitar os Termos e Condições então em 

vigor. 

 

IV. Acesso a My Montepio  

O acesso a My Montepio em website ou App My Montepio processa-se pela introdução do 

Número de Identificação Fiscal (NIF) e da palavra-passe (as “credenciais de acesso”) criada 

pelo Associado Utilizador no momento da adesão a My Montepio.  

 

V. Segurança e recomendações de segurança 

1. As credenciais de acesso a My Montepio são pessoais e intransmissíveis, devendo ser do 

exclusivo conhecimento do Associado Utilizador. 

2. O Associado Utilizador é responsável por manter a confidencialidade das suas credenciais 

de acesso e dos seus elementos de identificação, e deve adotar boas práticas de segurança, 

nomeadamente: 

a) Não entregando ou permitindo a sua utilização por terceiros; 

b) Não os revelando ou, por qualquer forma, tornando acessíveis ao conhecimento de 

terceiros; 

c) Memorizando-os e abstendo-se de os registar, diretamente ou por qualquer forma ou meio 

que se revele inteligível, ou de algum modo acessível, por terceiros. 
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d) Não disponibilizando ou, por qualquer forma, permitindo a terceiros a utilização dos 

mecanismos geradores de elementos de validação. 
 

3. O Associado Utilizador obriga-se a comunicar imediatamente ao MGAM, sem atrasos 

injustificados e logo que dela tenha conhecimento, qualquer situação de utilização abusiva de 

My Montepio por terceiros, bem como qualquer situação de perda ou extravio dos seus 

equipamentos ou dispositivos, utilizando, para tal, os contactos identificados no número 1 da 

cláusula XI, dos presentes Termos e Condições. O Associado Utilizador obriga-se, ainda, a 

comunicar imediatamente ao MGAM, sem atrasos injustificados e logo que dela tenha 

conhecimento, qualquer situação em que terceiros acedam aos elementos de identificação e/ou 

credenciais de acesso a My Montepio e/ou aos mecanismos geradores de elementos de 

validação.  

4. O Associado Utilizador de My Montepio é responsável por manter o sistema operativo do/s 

seu/s equipamentos/s e dispositivo/s (Windows, MacOS, Android, iOS ou outros) atualizado e 

tomar as medidas de segurança adequadas para evitar o acesso indevido por terceiros, 

devendo observar todas as regras de segurança de utilização preconizadas pelos respetivos 

fornecedores. 

 

VI. Serviços e funcionalidades 

1. Através da adesão a My Montepio, o Associado Utilizador poderá aceder a um conjunto de 

serviços e funcionalidades que incluem, nomeadamente: 

Website My Montepio 

a) Consultar modalidades subscritas de que seja subscritor;  

b) Comunicar instruções de subscrição e de reforço de modalidades individuais de 

Poupança;  

c) Aceder ao Cartão de Associado digital; 

d) Aceder a correspondência digital; 

e) Consultar informação relativa a descontos e ofertas atribuídas no âmbito de programas 

de benefícios complementares, programa de atividades e/ou experiências Montepio, 

campanhas e demais ações que o MGAM desenvolva, a benefício dos seus associados; 

f) Contactar o/a Gestor/a Mutualista. 
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App My Montepio 

a) Consultar informações sobre o MGAM; 

b) Consultar modalidades subscritas de que seja subscritor;  

c) Realizar subscrições e reforços de modalidades individuais de Poupança;  

d) Consultar pontos de atendimento a associados; 

e) Aceder ao Cartão de Associado digital; 

f) Aceder a correspondência digital; 

g) Contactar o/a Gestor/a Mutualista; 

h) Consultar informação relativa a descontos e ofertas atribuídas no âmbito de programas 

de benefícios complementares, programa de atividades e/ou experiências Montepio, 

campanhas e demais ações que o MGAM desenvolva, a benefício dos seus associados; 

i) Consultar a agenda de eventos promovidos/realizados pelo MGAM; 

j) Consultar a agenda de atividades e experiências Montepio, inscrevendo-se nas mesmas; 

k) Tornar-se Associado Montepio, mediante encaminhamento para o site público – 

www.montepio.org -, para concretização do processo de admissão online. 

2. Consoante o acesso se processe por website ou App My Montepio, poderão estar 

disponíveis serviços ou funcionalidades distintas. 

3. O MGAM pode, através do website ou da App My Montepio, enviar comunicações, 

notificações e informações ao Associado Utilizador, no âmbito da relação associativa 

estabelecida. 

 

VII. Funcionamento 

1. My Montepio em website ou na App My Montepio está disponível 24/7, sem prejuízo do 

estabelecido na cláusula VIII, dos presentes Termos e Condições.  

2. Para responder às melhores práticas de consumo inteligente, ao aderir a My Montepio, o 

Associado Utilizador aceita que toda a correspondência passe a ser disponibilizada em suporte 

digital, acessível a partir da área “Correio Digital” de My Montepio. 

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.montepio.org%2F&data=05%7C02%7CClaudia.Matos%40montepio.pt%7C598443ac64cb4b34a93c08ddb3ceecfb%7C0f17298012614323ab7ac89b472843d7%7C0%7C0%7C638864423537638332%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=5YbMnV9h33n4veyXrtLX9OSAVLdK7CWpQNVyDEMGAVM%3D&reserved=0
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3. Exclui-se do disposto no número anterior a correspondência para a qual seja legalmente 

exigido correio registado simples ou com aviso de receção, assim como a que, pela sua 

natureza estatutária e/ou editorial, não permita esta disponibilização. 

4. My Montepio dispõe de uma área de notificações, através da qual o Associado Utilizador é 

informado sobre as suas ações durante uma sessão iniciada, nomeadamente pedidos de 

contacto ou intenções de subscrição. 

5. A APP My Montepio disponibiliza duas áreas com funcionalidades distintas:  

a) Área pública: de acesso livre por qualquer pessoa que instale a APP My Montepio, que 

permite o acesso a conteúdos informativos gerais – tais como, informação sobre o MGAM, 

sobre as modalidades mutualistas, sobre descontos, experiências e eventos –, 

funcionalidades como localização de balcões de atendimento, contactos com o MGAM 

ou acesso a formulário registo de intenção de admissão, através de link para o site público 

do MGAM (www.montepio.org).  

b) Área reservada: acessível apenas aos Associados Utilizadores aderentes a My 

Montepio. Esta área permite o acesso a My Montepio, conforme descrito anteriormente 

(número 1 supra) e a funcionalidades adicionais, de que constitui exemplo a possibilidade 

de concretizar subscrições e reforços online e imediatas de modalidades mutualistas e a 

inscrição em experiências MGAM.  

6. O MGAM reserva-se o direito de, unilateralmente, acrescentar, alterar ou deixar de 

disponibilizar qualquer serviço, operação ou funcionalidade no âmbito de My Montepio, no 

website ou na App My Montepio, e informará o Associado Utilizador de quaisquer alterações 

através de alerta visível no website (pop-up na homepage) e na App My Montepio (banner no 

ecrã inicial), sendo necessário que o Associado Utilizador aceite os Termos e Condições então 

em vigor, sob pena de, não o fazendo, deixar de poder utilizar My Montepio. 

7. A adesão do Associado Utilizador a operações e funcionalidades adicionais que o MGAM 

coloque à disposição, em cada momento, no website ou na App My Montepio, e que venham a 

ser desenvolvidas ou substituam as atualmente existentes, poderá estar sujeita à aceitação de 

novos Termos e Condições. 

8. Sem prejuízo de outras obrigações previstas nos presentes Termos e Condições, o 

Associado Utilizador de My Montepio obriga-se, designadamente, a: 

a) Garantir uma correta e adequada utilização de My Montepio, seja via website, seja via 
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App My Montepio, e dos seus conteúdos, de acordo com os presentes Termos e 

Condições; 

b) Não modificar o software de My Montepio com o objetivo de obter acesso não 

autorizado a quaisquer dos seus conteúdos; 

c) Assegurar que os dispositivos ou equipamentos utilizados para aceder a My Montepio 

são adequados, compatíveis e encontram-se em condições de segurança que 

permitam a sua correta utilização, devendo seguir as recomendações do fabricante 

e/ou operadora, bem como instalar e manter atualizados os softwares de segurança 

necessários, nomeadamente antivírus, não sendo o MGAM responsável por quaisquer 

falhas no acesso ou na utilização de My Montepio decorrentes da utilização de 

equipamento inadequado ou não compatível. 

9. APP My Montepio poderá receber atualizações periódicas, destinadas a melhorar a 

segurança, corrigir erros, introduzir novas funcionalidades ou adaptar-se a alterações técnicas 

ou legais. Estas atualizações são essenciais para garantir o correto funcionamento e a 

conformidade da APP My Montepio. O Associado Utilizador compromete-se a instalar, num 

prazo razoável, todas as atualizações disponibilizadas e notificadas pelo MGAM. A não 

instalação atempada dessas atualizações poderá resultar em limitações na utilização da APP 

My Montepio ou em riscos de segurança. 

10. Nos termos do artigo 29.º do Decreto-Lei n.º 84/2021, se o Associado Utilizador não 

proceder à instalação das atualizações fornecidas, e desde que tenha sido previamente 

informado sobre a disponibilidade e as consequências da sua não instalação, o MGAM não 

será responsável por qualquer falta de conformidade que resulte dessa omissão. 

11. O MGAM reserva-se o direito de denunciar o presente contrato e de cancelar o acesso a 

My Montepio pelo Associado Utilizador por motivos que se relacionem com a suspeita de 

utilização não autorizada ou fraudulenta e que comprometa a segurança do website ou da App 

My Montepio. 

12. Se o MGAM tiver de restringir o uso de My Montepio, o Associado Utilizador será informado 

dessa circunstância, verbalmente ou por escrito, explicando o motivo, sempre que possível 

antes ou imediatamente após a verificação da mesma, salvo se tal informação não puder ser 

prestada por razões de segurança objetivamente fundamentadas, ou se for proibida por 

disposições legais aplicáveis. Quando os motivos que justificaram a restrição forem resolvidos, 

o MGAM voltará a disponibilizar My Montepio para uso regular. 
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VIII. Responsabilidade pelo funcionamento 

1. O MGAM não garante que o acesso à plataforma e/ou conteúdos não sofra interrupções ou 

perturbações resultantes de problemas técnicos, pelo que não poderá ser responsabilizado 

pelos prejuízos decorrentes de eventuais situações de impossibilidade, atraso, suspensão ou 

interrupção no acesso às plataformas e/ou conteúdos, exceto em caso de dolo ou culpa grave. 

2. Não poderão ser feitos valer perante o MGAM erros ou deficiências resultantes do meio de 

acesso utilizado pelo Associado Utilizador.  

3. Ao realizar qualquer operação, o Associado Utilizador deverá ter o especial cuidado de não 

cometer lapsos de digitação ou de comunicação, assegurando-se que a operação é 

corretamente realizada. 

4. O Associado Utilizador e o MGAM acordam em como as instruções ou operações realizadas 

através de My Montepio, mediante autenticação pelo Associado Utilizador no website ou na 

App My Montepio, de acordo com os procedimentos previstos nos presentes Termos e 

Condições, traduzem fidedignamente a vontade do seu emissor, constituindo meio de prova 

das instruções ou operações efetuadas. 

5. Na medida em que a área reservada configura uma rede pública de comunicações 

eletrónicas suscetível de utilização por vários utilizadores, podendo ficar exposta a sobrecargas 

de tráfego informático, o MGAM não será responsável perante o Associado Utilizador por: 

a) Prejuízos sofridos pelos mesmo e/ou por terceiros, resultantes da impossibilidade do 

uso dos conteúdos e da plataforma, em virtude de atraso, erros, suspensões e subsequentes 

perdas de informação que tenham origem em factos fora do controlo do MGAM e que não 

lhe sejam imputáveis, designadamente por falhas provocadas pelas redes de comunicações 

prestadas por terceiros, softwares de ligação e eventuais vírus informáticos; 

b) Prejuízos sofridos pelos mesmos e/ou por terceiros, que possam advir de falhas na 

captação, visualização ou utilização dos conteúdos, ou em virtude de uma utilização não 

autorizada dos servidores do MGAM, não imputáveis ao MGAM. 

 

IX. Conteúdos e Direitos de Autor/Propriedade Intelectual e Industrial 

1. O MGAM autoriza o Associado Utilizador de My Montepio a aceder e utilizar os conteúdos 

deste para fins exclusivamente pessoais, obrigando-se o Associado Utilizador a respeitar os 

direitos de autor e de propriedade intelectual do MGAM. 
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2. A reprodução, transferência, distribuição ou armazenamento dos conteúdos pelo Associado 

Utilizador, para quaisquer fins que não sejam estritamente pessoais, nomeadamente 

comerciais, sem a prévia autorização escrita do MGAM, encontra-se proibida. 

3. É proibida a modificação, cópia, distribuição, transmissão, publicação, licença ou criação de 

novos conteúdos, independentemente da sua natureza e fins, que integrem, parcial ou 

totalmente, os conteúdos de My Montepio, sem a prévia autorização escrita do MGAM. 

4. Salvo indicação em contrário, todos os direitos de autor e de propriedade intelectual 

referentes aos conteúdos de My Montepio pertencem ou estão licenciados ao MGAM. 

5. As denominações sociais, marcas e sinais distintivos reproduzidos em My Montepio estão 

protegidos nos termos das disposições legais aplicáveis à propriedade industrial. 

A reprodução ou representação da totalidade ou de parte de quaisquer sinais distintivos é 

estritamente proibida e deve ser objeto de prévia autorização escrita do MGAM ou do titular da 

marca exibida na área reservada e autenticada. 

 

X. Responsabilidade pela utilização indevida da plataforma 

O Associado Utilizador é responsável pelos prejuízos decorrentes do incumprimento destes 

Termos e Condições e, nomeadamente, é responsável por todos os prejuízos causados pela 

utilização inadequada ou indevida de My Montepio feita por si próprio ou por terceiros a quem 

tenha permitido, direta ou indiretamente, o acesso à sua adesão a My Montepio, assumindo 

integralmente os riscos e as consequências legais daí resultantes.  

 

XI. Comunicações e Reclamações 

1. O MGAM disponibiliza os seguintes contactos de apoio: 

E-mail: Suporte_MyMontepio@montepio.org 

Correio postal: 

Montepio Geral - Associação Mutualista 

Direção de Comunicação, Marketing e Digital 

Rua do Carmo, 42, 9.º piso, 1200-094 Lisboa 
 

Linha de atendimento: Tel. 213 248 112 (dias úteis, das 09h00 às 21h00. Custo de 

chamada para a rede fixa nacional). 

Formulário de contacto: formulário disponível em https://www.montepio.org/contactos/ 

 

https://www.montepio.org/contactos/
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2. O Associado Utilizador poderá apresentar reclamação através dos meios acima 

mencionados, através de mensagem eletrónica ou carta dirigida para os contactos abaixo 

indicados, ou através de Livro de Reclamações disponível em todos os serviços de atendimento 

mutualista: 

E-mail: Provedoria_Associado@montepio.pt 

Correio postal: 

Montepio Geral - Associação Mutualista 

Provedoria do Associado 

Rua Áurea, 219-241, 1100-062 Lisboa  

 

XII. Tratamento de Dados Pessoais 

A adesão ao serviço digital My Montepio pelos Associados Efetivos envolve o tratamento de 

alguns dados pessoais.  

 

Princípios do Tratamento e Responsável: Os dados recolhidos são confidenciais e serão 

processados informaticamente, sendo o seu tratamento efetuado pelo MGAM com sede na Rua 

Áurea, 219 a 241, 1100-062 Lisboa, NIPC 500 766 681 - enquanto responsável pelo tratamento, 

tendo por base os princípios de privacidade e segurança, assim como os termos da lei e da 

Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais do MGAM. 

Dados pessoais que serão alvo de tratamento: serão recolhidos e tratados os seguintes 

dados pessoais: (i) Número de Associado; (ii) Número de Identificação Fiscal; (iii) endereço de 

e-mail; e (iv) contacto de telemóvel.  

O Associado Efetivo assegura que todos os dados pessoais por si fornecidos são verdadeiros, 

corretos e estão atualizados.  

O tratamento dos dados pessoais do Associado Efetivo é necessário para a adesão a My 

Montepio e a recusa em fornecer os mesmos não implica qualquer consequência negativa, 

exceto a de não poder aderir a My Montepio, nos termos estabelecidos nos presentes Termos 

e Condições. 

Finalidade: Os dados pessoais são tratados para a adesão e gestão de My Montepio, nos 

termos que foram aceites pelo Associado Efetivo nos presentes Termos e Condições. Os dados 

pessoais são ainda tratados para a finalidade de eventual exercício ou defesa de um direito do 

MGAM num processo judicial ou similar, e para cooperação com as autoridades competentes 

no âmbito do cumprimento de obrigação legal. 

Fundamento: A recolha e tratamento dos dados pessoais é realizada com fundamento (i) na 

gestão e execução do presente contrato e para as diligências pré-contratuais necessárias à sua 
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celebração; (ii) nos interesses legítimos prosseguidos pelo responsável pelo tratamento 

(exercício ou defesa de um direito num processo judicial ou similar) e (iii) para cumprimento de 

uma obrigação legal (dever de cooperação com as autoridades competentes). 

Destinatários: O MGAM informa o Associado Utilizador que, para a prossecução das 

finalidades supra indicadas, os seus dados poderão ser comunicados às autoridades judiciais 

e administrativas, de supervisão ou regulatórias. Na transmissão de dados pessoais previstas 

nestes Termos e Condições, o MGAM adota as medidas adequadas a assegurar a 

confidencialidade e integridade da informação, empregando controlos de segurança de acordo 

com as necessidades e as suas políticas de segurança.   

Período de Conservação: O MGAM conservará os dados pessoais enquanto se mantiver em 

vigor o presente contrato e, caso cesse a vigência deste contrato (nomeadamente em 

consequência da extinção do vínculo associativo), o MGAM conservará os dados pessoais pelo 

prazo de prescrição legal, com a finalidade de exercício ou defesa de um direito num processo 

judicial ou similar e/ou para cumprimento da obrigação legal de cooperação com as autoridades 

competentes.  

Após este período, o MGAM eliminará os dados pessoais a que teve acesso para a gestão de 

My Montepio, podendo conservar os dados pessoais que tenha recolhido no âmbito da relação 

associativa, conservando-os para essa finalidade nos termos da Política de Privacidade do 

MGAM, disponível em www.montepio.org/politica-de-privacidade. 

Direitos do Titular sobre os dados pessoais: O titular dos dados pessoais, devidamente 

identificado, pode exercer os seus direitos de acesso, retificação, apagamento, portabilidade, 

oposição ou limitação de tratamento, bem como quaisquer outros direitos concedidos pela lei 

aplicável, solicitando-o em dpo_am@montepio.pt, ou por correio normal para: 

Montepio Geral - Associação Mutualista 

Núcleo de Proteção de Dados 

Rua do Ouro, 219-241, 1100-062 Lisboa 

O titular dos dados pessoais poderá, igualmente, exercer o direito de reclamação sobre 

qualquer questão relacionada com a Proteção de Dados Pessoais, entrando em contacto com 

a Comissão Nacional de Proteção de Dados (CNPD), a autoridade portuguesa competente em 

matéria de proteção de dados. 

 

Informação adicional sobre a Política de Privacidade e Proteção de Dados do MGAM: 

A presente informação sobre proteção de dados destina-se a, de forma transparente, esclarecer 

o titular dos dados pessoais sobre o tratamento dos seus dados no âmbito da adesão e 

utilização de My Montepio. A qualquer questão que não esteja prevista nos presentes Termos 

e Condições será aplicável a Política de Privacidade do MGAM, que pode ser consultada em  
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www.montepio.org/politica-de-privacidade. Os dados pessoais recolhidos para início e 

manutenção da relação associativa ou no âmbito daquela são tratados de acordo com a Política 

de Privacidade do MGAM. 

 

XIV. Disposições finais 

1. O Associado Utilizador que aceite os presentes Termos e Condições pode optar pela 

manutenção do contrato quando algumas das presentes cláusulas sejam nulas, vigorando, na 

parte afetada, as normas supletivas aplicáveis, com recurso, se necessário, às regras de 

integração dos negócios jurídicos. 

2. Caso o Associado Utilizador não exerça a faculdade conferida no parágrafo anterior ou, 

exercendo, tal conduza a um desequilíbrio de prestações gravemente atentatório da boa-fé, 

vigorará o regime da redução dos negócios jurídicos (“A nulidade ou anulação parcial não 

determina a invalidade de todo o negócio, salvo quando se mostre que este não teria sido 

concluído sem a parte viciada”). 

3. Os presentes Termos e Condições são regulados pela legislação portuguesa. 

4. Exceto quando a legislação aplicável o não permita, em caso de litígio na interpretação ou 

aplicação dos presentes Termos e Condições, e bem assim na interpretação e execução dos 

contratos celebrados através de My Montepio, é competente o foro da Comarca de Lisboa, por 

ser o local da sede do MGAM, com expressa renúncia a qualquer outro. 

 

Última revisão em 6 de agosto de 2025 
 

 


