Montepio

SERVICO DIGITAL A ASSOCIADOS — MY MONTEPIO

TERMOS E CONDICOES

Os presentes Termos e Condigbes regulam a adesdo e a utilizagdo do servigo digital
My Montepio (adiante “My Montepio”), através do website e da area privada da aplicagcido movel
prépria (adiante “App My Montepio”), disponibilizados pelo Montepio Geral Associagao
Mutualista (adiante o “MGAM”), assim como o funcionamento, razdo pela qual é obrigatdria a
sua leitura, sendo fundamental a boa compreensdo em momento anterior a tomada de decisao
sobre a sua adesao e utilizagao.

Ao aceitar estes Termos e Condi¢des considera-se que leu, compreendeu e aceitou, na integra,

o presente conteudo.

O MGAM reserva-se o direito de, unilateralmente e a todo o tempo, alterar os presentes Termos
e Condicbes, sendo aplicavel o disposto no niumero 6 da clausula VIl e do nimero 4 da clausula

lll, dos presentes Termos e Condigbes.

I. Defini¢ées

My Montepio — servico digital que integra funcionalidades digitais disponibilizadas
gratuitamente pelo MGAM, acessivel através de website e de aplicagdo movel propria (adiante
“App My Montepio”), podendo apresentar variagbes quanto as funcionalidades disponiveis em
cada forma de acesso. A adesao a My Montepio por parte dos associados efetivos do MGAM
permite aceder a servicos personalizados, relacionados com a relagao associativa e com a

gestdo das modalidades subscritas.

Associado Efetivo — Pessoa individual admitida no MGAM, que assegure o pagamento da joia
e quota associativa, e que subscreva e mantenha, pelo menos, uma modalidade individual. No
caso de associados admitidos até 30 de abril de 1988 e que ndo tenham optado pelo pagamento
da quota associativa, a condigdo de Associado Efetivo é assegurada, exclusivamente, pela
manutencado de uma subscri¢cdo, realizada até aquela data, numa das modalidades entdo em

vigor e que conferem aquela condicao.



Associado Utilizador — Associado Efetivo que tenha aderido a My Montepio, no website ou na

App My Montepio.

APP My Montepio — Designa a aplicagdo moével prépria desenvolvida e disponibilizada pelo
MGAM, destinada a dispositivos moveis com sistema operativo iOS e Android, que pode ser
obtida e descarregada através da App Store (i0S) e Google Play Store (Android) — dependendo
do sistema operativo do equipamento de instalagdo — e que permite aos utilizadores aceder a
servigcos e funcionalidades relacionados com a relacdo associativa e com a gestdo das

modalidades subscritas.

II. Adesdao a My Montepio

1. A adesao a My Montepio € reservada a associados maiores de 18 anos e implica a aceitagao
prévia dos presentes Termos e Condigbes. A utilizagdo de My Montepio pressupde a leitura e

aceitacido destes Termos e Condigdes. Caso nao os aceite, nao podera utilizar My Montepio.

2. Para efeitos de adesao a My Montepio, o Associado Efetivo disponibilizara o seu nimero de
Associado, o seu Numero de Identificacdo Fiscal, o seu enderegco de e-mail e o seu contacto

de telemovel.

3. A adeséo s6 sera efetuada se o endereco de e-mail e o contacto de telemdvel do Associado
Efetivo constar do “Formulario de Dados do Associado” (preenchido e entregue no momento
da admissdo associativa). Os dados apresentados pelo Associado Efetivo para a adesao a My
Montepio serdo confirmados pelo MGAM, tendo por base a informacido anteriormente
disponibilizada e registada na sua base de dados. Se os dados forem consistentes, o registo é

validado de imediato e o acesso a My Montepio é ativado.

III. Prazo do Contrato / Cancelamento da adesao

1. O presente contrato tem inicio no momento da adeséo do Associado Efetivo a My Montepio,

vigorando sem prazo.

2. O Associado Efetivo pode denunciar o presente contrato a qualquer momento, mediante
pedido enderecado para os contactos identificados no niumero 1 da clausula XI dos presentes
Termos e Condi¢des, com a antecedéncia minima de 15 (quinze) dias em relagdo a data em

que pretenda que produza efeitos.



3. O MGAM podera proceder ao cancelamento da adesao do Associado Efetivo a My Montepio
nas situagdes em que, por qualquer causa, cesse o direito que legitimava a sua utilizagéo,
nomeadamente em caso de cessagao do vinculo associativo ou de utilizagdo fraudulenta de

My Montepio, nos termos do numero 11 da clausula VII, dos presentes Termos e Condicdes.

4. O Associado Utilizador podera, a qualquer momento, sem quaisquer custos, através de um
dos meios indicados no numero 1 da clausula XI, dos presentes Termos e Condi¢des, cancelar

a adesao que |lhe da acesso a My Montepio.

5. O cancelamento da adesdao a My Montepio, por iniciativa do Associado Utilizador ou do
MGAM, implica o cancelamento do acesso ao mesmo, e o MGAM conservara os dados
pessoais do Associado Utilizador pelo prazo de prescricido legal, com a finalidade de exercicio
ou defesa de um direito num processo judicial ou similar, e/ou para cumprimento da obrigagao

legal de cooperagao com as autoridades competentes.

6. Apos cancelamento da adesdo, caso o Associado Efetivo pretenda, mais tarde, voltar a
utilizar My Montepio, tera de efetuar nova adeséao e aceitar os Termos e Condi¢cbes entao em

vigor.

IV. Acesso a My Montepio

O acesso a My Montepio em website ou App My Montepio processa-se pela introdugéo do
Numero de Identificagdo Fiscal (NIF) e da palavra-passe (as “credenciais de acesso”) criada

pelo Associado Utilizador no momento da adesao a My Montepio.

V. Seguranga e recomendagdes de segurancga
1. As credenciais de acesso a My Montepio s&o pessoais e intransmissiveis, devendo ser do
exclusivo conhecimento do Associado Utilizador.
2. O Associado Utilizador é responsavel por manter a confidencialidade das suas credenciais
de acesso e dos seus elementos de identificagcdo, e deve adotar boas praticas de seguranga,
nomeadamente:

a) Nao entregando ou permitindo a sua utilizagao por terceiros;

b) Nao os revelando ou, por qualquer forma, tornando acessiveis ao conhecimento de

terceiros;
¢) Memorizando-os e abstendo-se de os registar, diretamente ou por qualquer forma ou meio

que se revele inteligivel, ou de algum modo acessivel, por terceiros.



d) Nao disponibilizando ou, por qualquer forma, permitindo a terceiros a utilizagcdo dos

mecanismos geradores de elementos de validaggo.

3. O Associado Utilizador obriga-se a comunicar imediatamente ao MGAM, sem atrasos
injustificados e logo que dela tenha conhecimento, qualquer situagao de utilizagdo abusiva de
My Montepio por terceiros, bem como qualquer situagdo de perda ou extravio dos seus
equipamentos ou dispositivos, utilizando, para tal, os contactos identificados no numero 1 da
clausula Xl, dos presentes Termos e Condigbes. O Associado Utilizador obriga-se, ainda, a
comunicar imediatamente ao MGAM, sem atrasos injustificados e logo que dela tenha
conhecimento, qualquer situacdo em que terceiros acedam aos elementos de identificacdo e/ou
credenciais de acesso a My Montepio e/ou aos mecanismos geradores de elementos de
validacgao.

4. O Associado Utilizador de My Montepio é responsavel por manter o sistema operativo do/s
seu/s equipamentos/s e dispositivo/s (Windows, MacOS, Android, iOS ou outros) atualizado e
tomar as medidas de seguranca adequadas para evitar o acesso indevido por terceiros,
devendo observar todas as regras de seguranca de utilizacdo preconizadas pelos respetivos

fornecedores.

VI. Servigos e funcionalidades

1. Através da adesdo a My Montepio, o Associado Utilizador podera aceder a um conjunto de

servicos e funcionalidades que incluem, nomeadamente:
Website My Montepio
a) Consultar modalidades subscritas de que seja subscritor;

b) Comunicar instrugdes de subscricado e de reforco de modalidades individuais de

Poupanga;
c) Aceder ao Cartao de Associado digital;
d) Aceder a correspondéncia digital;

e) Consultar informagéo relativa a descontos e ofertas atribuidas no ambito de programas
de beneficios complementares, programa de atividades e/ou experiéncias Montepio,

campanhas e demais agdes que o MGAM desenvolva, a beneficio dos seus associados;

f) Contactar o/a Gestor/a Mutualista.



App My Montepio
a) Consultar informacgdes sobre o MGAM;
b) Consultar modalidades subscritas de que seja subscritor;
¢) Realizar subscri¢des e reforcos de modalidades individuais de Poupanca;
d) Consultar pontos de atendimento a associados;
e) Aceder ao Cartdo de Associado digital;
f) Aceder a correspondéncia digital;
g) Contactar o/a Gestor/a Mutualista;

h) Consultar informagao relativa a descontos e ofertas atribuidas no dmbito de programas
de beneficios complementares, programa de atividades e/ou experiéncias Montepio,

campanhas e demais a¢des que o MGAM desenvolva, a beneficio dos seus associados;
i) Consultar a agenda de eventos promovidos/realizados pelo MGAM;
j) Consultar a agenda de atividades e experiéncias Montepio, inscrevendo-se nas mesmas;

k) Tornar-se Associado Montepio, mediante encaminhamento para o site publico —

www.montepio.org -, para concretizagdo do processo de admiss&o online.

2. Consoante o0 acesso se processe por website ou App My Montepio, poderdo estar

disponiveis servigcos ou funcionalidades distintas.

3. O MGAM pode, através do website ou da App My Montepio, enviar comunicagdes,
notificacbes e informacdes ao Associado Utilizador, no ambito da relacdo associativa

estabelecida.

VIl. Funcionamento

1. My Montepio em website ou na App My Montepio esta disponivel 24/7, sem prejuizo do

estabelecido na clausula VI, dos presentes Termos e Condigdes.

2. Para responder as melhores praticas de consumo inteligente, ao aderir a My Montepio, o
Associado Utilizador aceita que toda a correspondéncia passe a ser disponibilizada em suporte

digital, acessivel a partir da area “Correio Digital” de My Montepio.


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.montepio.org%2F&data=05%7C02%7CClaudia.Matos%40montepio.pt%7C598443ac64cb4b34a93c08ddb3ceecfb%7C0f17298012614323ab7ac89b472843d7%7C0%7C0%7C638864423537638332%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=5YbMnV9h33n4veyXrtLX9OSAVLdK7CWpQNVyDEMGAVM%3D&reserved=0

3. Exclui-se do disposto no numero anterior a correspondéncia para a qual seja legalmente
exigido correio registado simples ou com aviso de rececdo, assim como a que, pela sua

natureza estatutaria e/ou editorial, ndo permita esta disponibilizagao.

4. My Montepio dispde de uma area de notificagcbes, através da qual o Associado Utilizador é
informado sobre as suas acdes durante uma sessao iniciada, nomeadamente pedidos de

contacto ou inten¢des de subscrigdo.
5. A APP My Montepio disponibiliza duas areas com funcionalidades distintas:

a) Area publica: de acesso livre por qualquer pessoa que instale a APP My Montepio, que
permite o acesso a conteudos informativos gerais — tais como, informagéo sobre o MGAM,
sobre as modalidades mutualistas, sobre descontos, experiéncias e eventos -,
funcionalidades como localizacdo de balcdes de atendimento, contactos com o MGAM
ou acesso a formulario registo de intengao de admissao, através de link para o site publico

do MGAM (www.montepio.org).

b) Area reservada: acessivel apenas aos Associados Utilizadores aderentes a My
Montepio. Esta area permite o acesso a My Montepio, conforme descrito anteriormente
(numero 1 supra) e a funcionalidades adicionais, de que constitui exemplo a possibilidade
de concretizar subscrigdes e reforgos online e imediatas de modalidades mutualistas e a

inscricao em experiéncias MGAM.

6. O MGAM reserva-se o direito de, unilateralmente, acrescentar, alterar ou deixar de
disponibilizar qualquer servigo, operagdo ou funcionalidade no ambito de My Montepio, no
website ou na App My Montepio, e informara o Associado Utilizador de quaisquer alteracdes
através de alerta visivel no website (pop-up na homepage) e na App My Montepio (banner no
ecra inicial), sendo necessario que o Associado Utilizador aceite os Termos e Condi¢des entao

em vigor, sob pena de, ndo o fazendo, deixar de poder utilizar My Montepio.

7. A adesao do Associado Utilizador a operagdes e funcionalidades adicionais que o MGAM
coloque a disposi¢cao, em cada momento, no website ou na App My Montepio, e que venham a
ser desenvolvidas ou substituam as atualmente existentes, podera estar sujeita a aceitacédo de

novos Termos e Condicoes.

8. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas nos presentes Termos e Condigdes, o
Associado Utilizador de My Montepio obriga-se, designadamente, a:

a) Garantir uma correta e adequada utilizagdo de My Montepio, seja via website, seja via
6



App My Montepio, e dos seus conteudos, de acordo com os presentes Termos e
Condicoes;

b) Nao modificar o software de My Montepio com o objetivo de obter acesso nao
autorizado a quaisquer dos seus conteudos;

¢) Assegurar que os dispositivos ou equipamentos utilizados para aceder a My Montepio
sdo adequados, compativeis e encontram-se em condigbes de seguranga que
permitam a sua correta utilizacdo, devendo seguir as recomendagdes do fabricante
e/ou operadora, bem como instalar e manter atualizados os softwares de seguranca
necessarios, nomeadamente antivirus, ndo sendo o MGAM responsavel por quaisquer
falhas no acesso ou na utilizagdo de My Montepio decorrentes da utilizagdo de

equipamento inadequado ou ndo compativel.

9. APP My Montepio podera receber atualizacbes periddicas, destinadas a melhorar a
seguranga, corrigir erros, introduzir novas funcionalidades ou adaptar-se a alteragdes técnicas
ou legais. Estas atualizagbes sdo essenciais para garantir o correto funcionamento e a
conformidade da APP My Montepio. O Associado Utilizador compromete-se a instalar, num
prazo razoavel, todas as atualizagdes disponibilizadas e notificadas pelo MGAM. A néo
instalacdo atempada dessas atualizagdes podera resultar em limitacdes na utilizagédo da APP

My Montepio ou em riscos de seguranca.

10. Nos termos do artigo 29.° do Decreto-Lei n.° 84/2021, se o Associado Utilizador nao
proceder a instalacdo das atualizacbes fornecidas, e desde que tenha sido previamente
informado sobre a disponibilidade e as consequéncias da sua néo instalagdo, o MGAM néo

sera responsavel por qualquer falta de conformidade que resulte dessa omissao.

11. O MGAM reserva-se o direito de denunciar o presente contrato e de cancelar o acesso a
My Montepio pelo Associado Utilizador por motivos que se relacionem com a suspeita de
utilizagdo nao autorizada ou fraudulenta e que comprometa a seguranga do website ou da App

My Montepio.

12. Se o MGAM tiver de restringir o uso de My Montepio, o Associado Utilizador sera informado
dessa circunstancia, verbalmente ou por escrito, explicando o motivo, sempre que possivel
antes ou imediatamente apds a verificagao da mesma, salvo se tal informag¢ao nao puder ser
prestada por razbes de seguranga objetivamente fundamentadas, ou se for proibida por
disposicoes legais aplicaveis. Quando os motivos que justificaram a restricdo forem resolvidos,

o MGAM voltara a disponibilizar My Montepio para uso regular.



VIIl. Responsabilidade pelo funcionamento

1. O MGAM néao garante que o acesso a plataforma e/ou conteudos ndo sofra interrup¢des ou
perturbacdes resultantes de problemas técnicos, pelo que ndo podera ser responsabilizado
pelos prejuizos decorrentes de eventuais situagdes de impossibilidade, atraso, suspensao ou

interrupgao no acesso as plataformas e/ou conteudos, exceto em caso de dolo ou culpa grave.

2. Nao poderao ser feitos valer perante 0 MGAM erros ou deficiéncias resultantes do meio de

acesso utilizado pelo Associado Utilizador.

3. Ao realizar qualquer operagao, o Associado Utilizador devera ter o especial cuidado de nio
cometer lapsos de digitagdo ou de comunicagdo, assegurando-se que a operagao €

corretamente realizada.

4. O Associado Utilizador e o MGAM acordam em como as instru¢des ou operagdes realizadas
através de My Montepio, mediante autenticagdo pelo Associado Utilizador no website ou na
App My Montepio, de acordo com os procedimentos previstos nos presentes Termos e
Condicgbes, traduzem fidedignamente a vontade do seu emissor, constituindo meio de prova

das instrucdes ou operacoes efetuadas.

5. Na medida em que a area reservada configura uma rede publica de comunicacbes
eletrénicas suscetivel de utilizagao por varios utilizadores, podendo ficar exposta a sobrecargas
de trafego informatico, o MGAM nao sera responsavel perante o Associado Utilizador por:
a) Prejuizos sofridos pelos mesmo e/ou por terceiros, resultantes da impossibilidade do
uso dos contetdos e da plataforma, em virtude de atraso, erros, suspensodes e subsequentes
perdas de informagao que tenham origem em factos fora do controlo do MGAM e que n&o
lhe sejam imputaveis, designadamente por falhas provocadas pelas redes de comunicagdes
prestadas por terceiros, softwares de ligagdo e eventuais virus informaticos;
b) Prejuizos sofridos pelos mesmos e/ou por terceiros, que possam advir de falhas na
captacao, visualizagao ou utilizacdo dos conteudos, ou em virtude de uma utilizagdo nao

autorizada dos servidores do MGAM, nao imputaveis ao MGAM.

IX. Contetidos e Direitos de Autor/Propriedade Intelectual e Industrial

1. O MGAM autoriza o Associado Utilizador de My Montepio a aceder e utilizar os conteudos
deste para fins exclusivamente pessoais, obrigando-se o Associado Utilizador a respeitar os

direitos de autor e de propriedade intelectual do MGAM.



2. A reproducao, transferéncia, distribuicdo ou armazenamento dos contelidos pelo Associado
Utilizador, para quaisquer fins que n&o sejam estritamente pessoais, nomeadamente

comerciais, sem a prévia autorizacao escrita do MGAM, encontra-se proibida.

3. E proibida a modificacao, cépia, distribuicdo, transmissao, publicacdo, licenca ou criagéo de
novos conteudos, independentemente da sua natureza e fins, que integrem, parcial ou

totalmente, os conteudos de My Montepio, sem a prévia autorizagéo escrita do MGAM.

4. Salvo indicagdo em contrario, todos os direitos de autor e de propriedade intelectual

referentes aos contetdos de My Montepio pertencem ou estao licenciados ao MGAM.

5. As denominacgdes sociais, marcas e sinais distintivos reproduzidos em My Montepio estdo
protegidos nos termos das disposicdes legais aplicaveis a propriedade industrial.
A reproducdo ou representacdo da totalidade ou de parte de quaisquer sinais distintivos é
estritamente proibida e deve ser objeto de prévia autorizagao escrita do MGAM ou do titular da

marca exibida na area reservada e autenticada.

X. Responsabilidade pela utilizagao indevida da plataforma

O Associado Utilizador é responsavel pelos prejuizos decorrentes do incumprimento destes
Termos e Condi¢des e, nomeadamente, é responsavel por todos os prejuizos causados pela
utilizagdo inadequada ou indevida de My Montepio feita por si préprio ou por terceiros a quem
tenha permitido, direta ou indiretamente, 0 acesso a sua adesdao a My Montepio, assumindo

integralmente os riscos e as consequéncias legais dai resultantes.

XI. Comunicagoes e Reclamagées
1. O MGAM disponibiliza os seguintes contactos de apoio:
E-mail: Suporte_MyMontepio@montepio.org
Correio postal:
Montepio Geral - Associagao Mutualista
Direcao de Comunicacao, Marketing e Digital

Rua do Carmo, 42, 9.° piso, 1200-094 Lisboa

Linha de atendimento: Tel. 213 248 112 (dias uteis, das 09h00 as 21h00. Custo de
chamada para a rede fixa nacional).

Formulario de contacto: formulario disponivel em https://www.montepio.org/contactos/


https://www.montepio.org/contactos/

2. O Associado Utilizador podera apresentar reclamacdo através dos meios acima
mencionados, através de mensagem eletrénica ou carta dirigida para os contactos abaixo
indicados, ou através de Livro de Reclamacgdes disponivel em todos os servigos de atendimento
mutualista:

E-mail: Provedoria_Associado@montepio.pt

Correio postal:

Montepio Geral - Associacdo Mutualista

Provedoria do Associado

Rua Aurea, 219-241, 1100-062 Lisboa

XIl. Tratamento de Dados Pessoais
A adesao ao servico digital My Montepio pelos Associados Efetivos envolve o tratamento de

alguns dados pessoais.

Principios do Tratamento e Responsavel: Os dados recolhidos sdo confidenciais e serdo
processados informaticamente, sendo o seu tratamento efetuado pelo MGAM com sede na Rua
Aurea, 219 a 241, 1100-062 Lisboa, NIPC 500 766 681 - enquanto responsavel pelo tratamento,
tendo por base os principios de privacidade e seguranga, assim como os termos da lei e da
Politica de Privacidade e Prote¢cao de Dados Pessoais do MGAM.

Dados pessoais que serdo alvo de tratamento: serdo recolhidos e tratados os seguintes
dados pessoais: (i) Numero de Associado; (ii) Numero de ldentificagao Fiscal; (iii) enderego de
e-mail; e (iv) contacto de telemovel.

O Associado Efetivo assegura que todos os dados pessoais por si fornecidos séo verdadeiros,
corretos e estdo atualizados.

O tratamento dos dados pessoais do Associado Efetivo é necessario para a adeséo a My
Montepio e a recusa em fornecer os mesmos nao implica qualquer consequéncia negativa,
exceto a de n&do poder aderir a My Montepio, nos termos estabelecidos nos presentes Termos
e Condigdes.

Finalidade: Os dados pessoais séo tratados para a adeséo e gestdo de My Montepio, nos
termos que foram aceites pelo Associado Efetivo nos presentes Termos e Condigdes. Os dados
pessoais sdo ainda tratados para a finalidade de eventual exercicio ou defesa de um direito do
MGAM num processo judicial ou similar, e para cooperagdo com as autoridades competentes
no ambito do cumprimento de obrigacéo legal.

Fundamento: A recolha e tratamento dos dados pessoais € realizada com fundamento (i) na

gestao e execucgao do presente contrato e para as diligéncias pré-contratuais necessarias a sua
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celebracao; (ii) nos interesses legitimos prosseguidos pelo responsavel pelo tratamento
(exercicio ou defesa de um direito num processo judicial ou similar) e (iii) para cumprimento de
uma obrigacao legal (dever de cooperagao com as autoridades competentes).
Destinatarios: O MGAM informa o Associado Utilizador que, para a prossecugcdo das
finalidades supra indicadas, os seus dados poderao ser comunicados as autoridades judiciais
e administrativas, de supervisdo ou regulatorias. Na transmissao de dados pessoais previstas
nestes Termos e Condigbes, o MGAM adota as medidas adequadas a assegurar a
confidencialidade e integridade da informacao, empregando controlos de seguranga de acordo
com as necessidades e as suas politicas de seguranca.
Periodo de Conservacao: O MGAM conservara os dados pessoais enquanto se mantiver em
vigor o presente contrato e, caso cesse a vigéncia deste contrato (nomeadamente em
consequéncia da extingdo do vinculo associativo), 0 MGAM conservara os dados pessoais pelo
prazo de prescrigao legal, com a finalidade de exercicio ou defesa de um direito num processo
judicial ou similar e/ou para cumprimento da obrigacao legal de cooperagao com as autoridades
competentes.
Apos este periodo, o MGAM eliminara os dados pessoais a que teve acesso para a gestao de
My Montepio, podendo conservar os dados pessoais que tenha recolhido no ambito da relacéo
associativa, conservando-os para essa finalidade nos termos da Politica de Privacidade do
MGAM, disponivel em www.montepio.org/politica-de-privacidade.
Direitos do Titular sobre os dados pessoais: O titular dos dados pessoais, devidamente
identificado, pode exercer os seus direitos de acesso, retificagdo, apagamento, portabilidade,
oposicao ou limitagcdo de tratamento, bem como quaisquer outros direitos concedidos pela lei
aplicavel, solicitando-o em dpo_am@montepio.pt, ou por correio normal para:

Montepio Geral - Associagdo Mutualista

Nucleo de Protecado de Dados

Rua do Ouro, 219-241, 1100-062 Lisboa
O titular dos dados pessoais poderda, igualmente, exercer o direito de reclamacao sobre
qualquer questao relacionada com a Protecdo de Dados Pessoais, entrando em contacto com
a Comissao Nacional de Protecao de Dados (CNPD), a autoridade portuguesa competente em

matéria de proteg¢ado de dados.

Informagao adicional sobre a Politica de Privacidade e Prote¢cao de Dados do MGAM:
A presente informagéao sobre protecao de dados destina-se a, de forma transparente, esclarecer
o titular dos dados pessoais sobre o tratamento dos seus dados no ambito da adesao e
utilizacdo de My Montepio. A qualquer questdo que nao esteja prevista nos presentes Termos

e Condicoes sera aplicavel a Politica de Privacidade do MGAM, que pode ser consultada em
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www.montepio.org/politica-de-privacidade. Os dados pessoais recolhidos para inicio e
manutencao da relagao associativa ou no ambito daquela séo tratados de acordo com a Politica
de Privacidade do MGAM.

XIV. Disposig¢oes finais

1. O Associado Utilizador que aceite os presentes Termos e Condicbes pode optar pela
manutencao do contrato quando algumas das presentes clausulas sejam nulas, vigorando, na
parte afetada, as normas supletivas aplicaveis, com recurso, se necessario, as regras de

integracado dos negdcios juridicos.

2. Caso o Associado Utilizador ndo exerga a faculdade conferida no paragrafo anterior ou,
exercendo, tal conduza a um desequilibrio de prestacbes gravemente atentatério da boa-fé,
vigorara o regime da reducao dos negdcios juridicos (“A nulidade ou anulagdo parcial ndo
determina a invalidade de todo o negdcio, salvo quando se mostre que este ndo teria sido

concluido sem a parte viciada”).
3. Os presentes Termos e Condi¢des sao regulados pela legislagdo portuguesa.

4. Exceto quando a legislagao aplicavel o ndo permita, em caso de litigio na interpretagéo ou
aplicagao dos presentes Termos e Condigdes, e bem assim na interpretagdo e execugao dos
contratos celebrados através de My Montepio, € competente o foro da Comarca de Lisboa, por

ser o local da sede do MGAM, com expressa renuncia a qualquer outro.

Ultima revisdo em 6 de agosto de 2025
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